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USE OF ISOTOPES IN THE ONLINE COMMENTATORS’ CATEGORIZATION

Daniela Gifu, Scientific Researcher, PhD, ”Al. Ioan Cuza” University of Lasi

Abstract. The paper presents a study of automatic recognition of discursive isotopy on anonymous
readers’ comments on online articles, having an important role in the semantic disambiguation. The
isotopes ensure also the discursive coherence, which helps to understand the message included in the
utterance. The aim of this survey is to identify the isotopes in the online press articles, and the
anonymous readers’ comments on them, followed by the comparing phase, comment vs. article.
Moreover, the paper proposes a methodology concerning the categories of online
commentators, through the overlapping of isotopes. Relying upon the theory of discursive isotopes and
semantic hierarchies in argumentation, this research establishes a typology able to define an
automated evaluation grid. The manually annotated corpus issued from the press monitoring will be
the Gold Corpus on which our software applies the lexical-semantic isotopy. This research supports
the direct beneficiaries as PR specialists, politicians’ counsellors, managers, editors etc., in their
effort of public segmentation, but also specialists in the field of natural language processing and
linguists.
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categorization.

1. Introducere

Lucrarea propune o nouda abordare de clasificare a comentatorilor de pe formurile
ziarelor online, pornind de la notiunea de izotopie, esentiald pentru analiza discursului,
discursul putand fi asociat cu textul (Ricceur, 1995; Plett, 1983).

Optiunea pentru o asemenea problematicd vine din nevoia completarii profilului
opinatorului online (Gifu & Cioca, 2013, Gifu et al., 2013) pornind de la analiza comparativa
a doua texte, articolul din presa scrisa online cu fiecare comentariu postat pe forumul acelei
publicatii, calculand frecventa repetarii unor unitati lingvistice (izotopie) intre acestea. Cu alte
cuvinte, ne propunem sa masuram gradul de acoperire a temei unui articol iIn comentariile pe
care le atrage.

Multitudinea de articole, ale caror abordari adesea sunt diametral opuse, chiar daca
pornesc de la un subiect comun, da nastere la comportamente civice diferite. De pilda, atunci
cand individul este interesat de subiectul arestarii unui anumit ministru (crizd de imagine) va
incepesa caute rapid articole in presa online. Probabiblitatea ca un comentator sa intervina pe
forumul unui ziar care, fie are o argumentare (foarte) asemanatoare cu opiniile jurnalistului,
fie se raporteaza la capatul opus, este extrem de mare. Si, cum a comenta pe forum a devenit o
activitate cotidiand, o asemenea analiza consideram ca estede actualitate si, totodata, de
interespentru aria de cercetare interdisciplinara centratd pe prelucrarea limbajului natural
(PLN).

Premisa prezentului studiu este aceea ca analiza corespondentei dintre textul unui
articol §i blocul de comentarii de pe forumul publicatiei online, unde au fost postate, divulga
atitudinea civica, care poate fi ierarhizata.
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Lucrarea este structurata in cinci capitole. Dupa o scurta introducere cu privire la tema
propusi, in capitolul doi retinem cele mai importante contributii pe tema izotopiilor. In
capitolul trei amintim cateva aspecte teoretice cu privire la conceptul de izotopie pentru o mai
buna contextualizare a cercetarii, urmand ca in capitolul patru s descriem metodologia de
lucru centratd pe categorizarea comentatorilor de pe forumurile presei online, utilizand o
aplicatie computationald aflatd in faza de implementare. Ultimul capitol retine concluziile
prezentului studiu, lantul de preprocesari textuale bazandu-se pe instrumentele implementate
de Grupul de Cercetare in Tehnologii ale Limbajului Natural al Facultatii de Informatica de la
Universitatea “Alexandru loan Cuza” din lasi (NLP-Group@UAIC-FII).

2. Context

Daca intelegem textul ca manifestare a libertdtii de exprimare, pornind de la ipoteza
ambivalentei constitutive a semnului-text, textul poate fi tratat ca ,entitate eminamente
verbald, in acelasi timp parte a unui proces semiotic complex si reflex al acestuia” (Vlad
2000, p. 22).Analiza de text, din perspectiva semioticd, propusd de corifeul semiologiei
franceze, Greimas (Greimas, 1966), oferd azi cadrul propice de colaborare dintre lingvisti si
informaticieni, conturandu-se o noua disciplind, lingvistica computationald, al cdrei scop este
acela de dezvolta o teorie computationala a limbajului facand uz de elemente ale informaticii.

Metoda lui Greimas devine tehnica de baza a analizei semiotice, influentdnd precursorii
Scolii de la Paris, Barthes (Barthes, 1970), Derrida (Derrida, 1974) etc. Teoria se bazeaza pe
ipoteza existentei unui univers semantic, cu referire la ,totalitatea semnificatiilor, postulata
pentru un mesaj” (Greimas & Courtés, 1982, p. 361), semnificatii ce pot fi desprinse dintr-un
text (izotopia semanticd sau de profunzime®). Este si unul dintre obiectivele noastre viitoare,
de a interpreta semantic textele (intersectarea definitiilor cuvintelor-cheie recunoscute in
articol si in comentarii), pornind de la metodele analitice traditionale, prin utilizarea unei
aplicatii computationale.

Subiectul propus se incadreaza intr-o dezbatere mai ampla, care implica literatura critica
in etapa de (re)productibilitate (Riva, 2011), sugerand o regandire a modelelor si metodelor de
hermeneutica textuald, folosind o modalitate digitala (Ciotti & Crupi, 2012). Noutatea consta
in a face analiza naratologicd prin observarea rezultatelor ei macrostructurale si
microstructurale (stiluri, lexeme, izotopii), propunand un model hermeneutic care permite
indexarea semanticd a familiilor si izotopiilor, deductibile prin concepte generale: loc, spatiu,
caracter si identitate.

Aparitia unui numar din ce in ce mai mare de instrumente si tehnologii - care permit
stocarea datelor textuale si a editiilor electronice in diferite formate (RTF, PDF etc.) si,
implicit analizarea lor (cantitativa, mai ales) - scade potentialul hermeneutic computerizat,
atunci cand textul este impartit in atomi cu aceeasi semnificatie (Trevisan, 2008). In plus,
critica textuala este lipsita adesea de dimensiunea istoricd, o solutie fiind TEI (Text Encoding
Initiative), care codifica unele caracteristici semantice in textele moderne. De pilda,
Laboratorul Crilet al Facultatii de Arte din cadrul Universitatii “Sapienza” din Roma, propune
extinderea interpretarii documentelor (Mordenti, 2007), folosind transcriere digitala si

! Este vorba de intersectia definitiilor cuvintelor-cheie obtinute intr-o prima etapa, cele desprinse din
articol si cele care reies din fiecare comentariu de pe forumul unde a aparut publicat.
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reformulare prin marcare semanticd. O combinatie pragmatica intre istorie si semiotica, astfel
incat documentul digital reprezinta, in interior, modelul interpretativ. Cu alte cuvinte, este
posibil ca un corpus narativ sa apartind mai multor familii de sensuri, putand fi analizat:
vertical, studiind sortarea lexicalda de la frecventa maxima hapax-legomena; semantic,
studiind frecventa si pozitia izotopiilor selectate in text (Greimas, 1970); alfabetic, generand o
ordine alfabetica pentru a identifica familii de sensuri. Avand construit un sistem centrat pe
text, este util pentru a Incepe gandirea criticd addugand marcarea XML pentru link-uri cétre
site-urile cu referinte istorice. Modelul TEI explica principiile de codificare ale textului
(Cummings, 2007, Romary, 2009, Vanhoutte si Van den Branden, 2010).

Studiul de fatd doreste sa demonstreze potentialitatea analizei textuale, evidentiind
natura interdisciplinard a demersului metodologic ce va fi descris.

3. lzotopie — concept si tipologie

Fara a ne propune o descriere prea detaliata a cadrului teoretic, scopul acestui studiu
constd in demonstrarea eficientei utilizdrii unei metode computationale asupra configurarii
izotopice rezultate din procesarea automata a unui corpus (articole de presd si comentariile
aferente). Devine o metoda eficientd descrierii universului civic identitar in mediul virtual.
Practic, izotopiile genereaza ideile pe care vrem sa le extragem si sd le comparam in vederea
categorizarii profilurilor comentatorilor pe forumurile presei scrise online.

3.1.  Originea conceptului de izotopie

Daci in semantica structurald®, izotopia® descrie coerenta si omogenitatea textelor, n
sens larg, este privita ca un principiu de constructie a textului in semioticd. Coerenta ne da
raspunsul la intrebarea ,,in ce conditii, un discurs, adica o suita de enunturi, poate fi considerat
bine format sau coerent” (Moeschler & Reboul, 1999: 423), ea presupunand cel putin doud
aspecte: regulile de coerentd si dimensiunile fundamentale ale coerentei discursului
(temporalitatea si referentialitatea) (Chiorean, 2007).

Termenul de izotopie a fost transferat pentru prima oara in analiza semantica de
Greimas, In 1966, ca fiind ,,ansamblul redundant de categorii semantice care face posibila
lectura uniforma a povestirii, asa cum rezultd ea din lecturile partiale ale enunturilor dupa
reducerea ambiguitatilor acestora, aceasta reducere fiind ea insasi ghidata de cautarea lecturii
unice.” (Greimas, 1970; 1975: 3). Reducerea ambiguitatii implicd, in cele din urma, cautarea
unei interpretdri unice a unui text (i.e. coeziune). Cu alte cuvinte, coeziunea trimite spre
logica enuntarii, fiind “capacitatea elementelor verbale explicite (co-prezente) de a realiza
legaturi intra-textuale de sens. (Vlad, 2000: 71). Spunem ca un text este coeziv, “daca exista
relatii propozitionale intre enunturile care il compun” (Moeschler & Reboul, 1999: 440).

Conceptul de izotopie a fost extrem de influent fiind revizuit si redefinit de pionierii
semanticii interpretative (Rastier, Arrivé, Groupep, Kerbart-Orecchinoni, Eco etc.).

? Despre latura metodologicd si teoretici a structuralismului a scris Roventa-Frumusani in cartea
Semiotica, societate, cultura.

® Imprumutat din fizica si chimie, conceptul de izotop numeste elementele cu acelasi numar atomic,
dar cu numere de masa diferitd.
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In definirea izotopiei, Rastier nu se indepirteaza de tendinta delimitati de Greimas,
considerand-0 ,,orice iteratie a unei unitdti lingvistice” (Rastier, 1972: 80), putand fi analizata
dintr-un punct de vedere sintagmatic, dar nu si dintr-unul sintactic. Pentru ambii autori,
elementul comun este iteratia, izotopia referindu-se la forma continutului sau la cea a
expresiei unui text, din care se pot desprinde si clasificari ale acestei notiuni. Prin urmare,
izotopia desemneaza iterativitatea unor claseme care asigura discursului-enunt omogenitatea,
de-a lungul unui lant sintagmatic. Eco arata defectele de utilizare a "repetitiei”, inlocuind-0 cu
"directia", redefinind izotopia ca "directia luatd de o interpretare a textului".

Pentru a stabili o izotopie este nevoie de stabilirea unui context minimal (ex. o sintagma
care reuneste cel putin doua figuri semice). Categoria semica subsumeaza doi termeni
contrari. Ludnd in considerare parcursurile carora le pot da nastere, la nivel tematic,
instrumentul care evidentiaza valorile vehiculate de un text, pe care vrem sd-1 analizam, este
careul semiotic — ai caror patru termeni se vor numi izotopii (fig. 1) — considerat 0 structura
binara ,,care permite vizualizarea organizarii profunde a semnificatiei, cu ajutorul a trei tipuri
de relatii logico-semantice interdependente.” (Everaert-Desmedt, 2007: 74). Careul semiotic
ramane un instrument esential in analiza semiotica, constituit pe baza unei axe semantice care
se articuleaza in jurul valorilor S si S, care sunt contrare. (Everaert-Desmedt, 2007: 74)

< Sirelatii intre contrartii (sau “axe”)Sy

relatii intre elemente

relatii de implicitare
(sau “deixis”)

*., contradictorii

“fsau “scheme™) .

relatiil de implicitare
(sau “deixis”)

relatii intre contrartii (sau “axe”) NON S;

Fig. 1 Careul semic

Daca ne oprim la forma continutului, Greimas aminteste de izotopie semantica (eX.
textele poetice) si izotopie rationala (ex. textele stiintifice), diferentierea facandu-se in functie
de valoarea de adevar. In schimb, dacd ne raportim la forma expresiei, izotopia iese din
cadrul textual, sensul fiind o functie a intertextului (efectul lecturii). O alta ierarhizare
importanta la cercetarea propusa este cea raportata la componenta tematica si cea figurativa a
discursului, Greimas si Courtés diferentiind izotopiile tematice (situate la nivel profund al
parcursului generativ) de izotopiile figurative (sprijina configuratiile discursive).

O extindere a conceptului de izotopie o face Kerbart-Orecchinoni pentru a indica
repetarea nu numai a unui Sem, ci si a altor unitati semiotice (ex. foneme).

Fiind preocupati de parcursul generativ al discursului, retinem si descriem sumar
distinctia  dintre (recurenta categoriilor aferente) si izotopia

izotopia  sintactica

192



GIDNI 2 COMMUNICATION, PUBLIC RELATIONS, JOURNALISM

semantica(favorizeazd lectura uniformd a discursului, rezultatd din lecturile partiale ale
enunturilor lui), tipologie ce sta la baza metodologiei propuse.

3.2. Izotopii sintactice

Cunoscute drept izotopii de suprafata, acestea pot fi determinate dupa frecventa de
ocurentd a unor termeni, cunoscuti drept cuvinte-cheie sau taguri, prezente la fiecare articol
din presa scrisd online. Pentru cititori - care, de cele mai multe ori, devin si comentatori pe
forum — cuvintele-cheie au un rol extrem de important in stabilirea imediata a subiectului
articolului farda a parcurge intreg continutul si, implicit, sd-si aleaga articolele care-|
intereseazd. De asemenea, aceste taguri au rolul de a descrie pe scurt motoarelor de ciutare®
continutul (informatia) addugat. De altfel, in aceasta lucrare, aplicatia masoara frecventele de
ocurentd a cuvintelor-cheie (izotopii sintactice) extrase din corpusul analizat pe baza carora
sunt determinate clasele de forumisti la fiecare nivel al ierarhiei stabilite.

3.3.  lzotopii semantice

Cunoscute drept izotopii de profunzime, acestea pot fi identificate la intersectia
definitiilor cuvintelor-cheie obtinute in etapa precedenta. Altfel spus, prin Studierea
redundantelor unitatilor formale de continut, cdind sememele aceluiasi camp sunt articulate
intre ele prin relatii logice identificabile, cAmpul sememic e structurat in cod, iar daca diverse
codaje sunt partial izomorfe, se constituie izotopii semantice prin redundanta sememelor,
ocupand acelasi rang logic in codurile izomorfe. Recunoasterea lor devine unul dintre
obiectivele de viitor pentru dezvoltarea a acestei aplicatii.

4. Metodologia de lucru

Fie ca izotopia este provocata de intenfia constientd a locutorului, fie ca nu, structura
insdsi a manifestarii izotopiei ramane aceeasi. Dat fiind numarul mare de izotopii pe care le
extrage masina (fara a lua automat in considerare tagurile date de Internet), am inclus anumite
reguli pentru a limita variatiile la nivel de suprafata pe care le vom descrie mai jos.

4.1. Corpus

In perioada 5-11 ianuarie 2015 au fost monitorizate si stocate articolele si comentariile
in legdtura cu acestea din publicatia Adevarul. Dintre acestea au fost prelucrate semi-automat
100 de articole, impreuna cu 1980 de comentarii postate pe forum la trei ore dupa publicarea
articolelor. O pétrime a acestui corpus a fost adnotat manual si trei patrimi automat.

Verificarea rezultatelor procesarii automate (a doua patrime) a stat la baza
imbunatétirii formulelor ce urmeaza a fi descrise. Celelalte doud patrimi au fost procesate
automat dupa revizuirea algoritmului.

4.2.  Descrierea instrumentului computational

*Un exemplu este relevanta informatiei pentru agregatorii de continut precum Yahoo News, care preiau
si posteaza doar stirile care au un continut important, ceea ce inseamna publicitate rapida, gratuita si la
scara impresionanta.
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IARC (lzotopes of Anonymous Readers’ Comments) este o aplicatie implementata de
curand la Facultatea de Informaticd® a Universitatii ,,Alexandru loan Cuza” din Iasi
(UAIC)care are o functionalitate simpla, dar de mare utilitate, avand in vedere volumul urias
de comentarii regasite pe forumurile ziarelor online.

In momentul incarcirii corpusului in aplicatie, orice element (grafic sau text), care nu

faceobiectul corpusului pe care vrem sa-1 analizam, este eliminat.
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A v New recus.
2 care se numdra 3l aceea & nspalatia GPL afecteazs motoru?

Alimentarea autoveniculeior cu GPL a devenit, in ultmil ani
< Oragul thu / Targu-Jiu > RETELE SOCIALE Mmoo Nskmalid

st actde ¥
Instalatia GPL afecteaza motorul? Mituri LEICinfeal IS :::‘:“.f;‘:;:::.“.;mf;‘:::‘:&’:”‘
despre trecerea la GPL si ponturi de la -

specialisti: cum sa nu ne stricam o VioRD:

autoturismul alimentat cu gaz

Mihaela Lunculescu, reprezentanta Srmei Vumar din Térgu
s speciaizats In montarea de instalafi GPL. ne expica
modul de Runctionare & motorulul pe acest tp de combustibit

Jn cel 12 ani de actvitate, am montat instalagy GPL. ps mi de

masgin i nu au fost invegistrate prodiem, cu condia GABRIEL COTABITA, wrelict
69 +2 espectiri temenelor pentru revizi §i a conditior o8 TERIBIL al medieflor. Co se
wizare. Am st
‘cumotor pe benzind de pénd la 3,5 tone. Nu am avut nemutumi. Sunt fiablle 3 perfect compatiblle cu e
motorul. Se calbreazh foarte usor §i
6~ o B ramph dartma nosstré e ——
monteazi instaatite Tomaseto 3/ BRC, care si-au doved efcienta i exploatars”. DOSAR PENAL Procurocti S-AU
=0 o = S RAZGANDIT!!
. P — Instalatia GPL afecteaza motorul?
@ v s M L w ooy o —
besiens Constantn Stce. tennicisn. ne exp
d La fol ca GRL, sub formé de
Vaport Motorul se uzeazs mel epede dech funcloneazh cu benzind, decét cu GPL pentru ¢ nu are gspro

venzina, lar el Asttei, ieivt
este mai curat i Vists motorull este mel gl

\-—-
Mecanicul auto Stefica Radu recomandd maginde cu instaiatie GPL montate din fabrics. pentru cd s
Clndo frocquen de socunta s | colg montata uledor e fiosepls

maging o prea merg. GPL mantath din
In schimp, sunt

Astlei, aper

¢
S eevmosse: e et o e o 58 o0 ariodh b atergonaree <Chock mote”

Fig. 2 Titlu articol inainte de incarcare in IARC Fig. 3 Continut articol inainte de incarcare in IARC

Spre ex, daca pagina unui ziar online aratd ca in fig. 1, fig. 2, in aplicatie va fi preluat
exclusiv corpusul de text (v. fig. 2 - articolul comentat si fig 3 - comentariile).

IARC: Izotopes of Anonymous Readers' Comments

Enter the address of the article
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Article t

Instalatia GPL afecteaza motorul? Miturl despre trecerea la GPL si ponturl de la specialisti. cum sa nu ne siricam autoturismul alimentat cu gaz
Article content:

Instalatie GPL montata pe 0 masina

Masinile dotate cu instalatii de alimentare cu GPL s-au inmultit in ultimii ani,
pentru ca posesorii de autovehicule au constatat beneficiile acestui combustibil,
care sunt in primul rand legate de pretul mai redus cu 40-50% fata de cel al
benzinei. Cum ramane insa cu miturile privind trecerea la GPL, printre care se
numara si aceea ca inspalatia GPL afecteaza motorul?

Stirl pe aceeas! tema
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tendinta si s-au conformat montand chiar din faza de productie instalati care asigura functionarea autoturismelor cu acest i de combustibil

Minaela Lunculescu, reprezentanta firmel Vumar din Targu Ju specializata in montarea de instalatil GPL. ne expica modul de functionare a motorulul pe acest tip de
combustibit

In cer 12 ani de actitate, am montat mstalati GFL pe mi de masini
t Am ti GPL de die: de masini cu

motorul. Se calbreaza foarte usor s/ plesele nu sunt defectuoase. Au sistem pr
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Instalatia GPL afecteaza motorul?

Constantin Stroe, tehnician, ne expica de ce motorul are o viata mai lunga daca functioneaza cu GPL: . Principiul de functionare e acelasi. La fel ca GPL-ul. benzina
ajunge in capul pistonulul tot sub forma de vapor!. Motorul se Uzeaza mal repede daca functioneaza cu benzin, decat cu GPL, pentru ca nu are sovents sau alte tpuri de

Fig. 4 IARC - sesiune de lucru (articol)

® Proiect realizat de Silviu Pantilimon, student in anul II, master de Lingvistici computationald in anul
2015.
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Spre ex, daca pagina unui ziar online arata ca in fig. 1, fig. 2, in aplicatie va fi preluat

exclusiv corpusul de text (v. fig. 2 - articolul comentat si fig 3 - comentariile).

IARC: Izotopes of Anonymous Readers' Comments

Enter the address of the article

nitp:/fadevarul fofior
Article tit

1| Compute

Instalatia GPL afecteaza molorul? hituri despre trecerea 1a GPL si ponturl de la specialisti cum sa nu ne stricam autoturismul alimentat cu gaz

Articie content:

Instalatie GPL montata pe o masina

Masinile dotate cu instalatii de alimentare cu GPL s-au inmuiltit in ultimii ani,

pentru ca posesorii de autovehicule au constatat beneficiile acestui combustibil,
care sunt in primul rand legate de pretul mai redus cu 40-50% fata de cel al
benzinei. Cum ramane insa cu miturile privind trecerea la GPL, printre care se
numara si aceea ca inspalatia GPL afecteaza motorul?

Stirl pe aceeas| tema

Almentarea autovehiculelor cu GPL a devent. In uftmil ani, tot mal preferata de pOsesoni de masin cu mofor pe benzina, astfel Incat st fadricantil au luat act de aceasta
tendinta si s-au conformal montand chiar din faza de procuctie instalatii care asigura functionarea autoturismelor cu acest tip de combustibil

Mihaela Lunculescu, reprezentanta firmel Vumar din Targu Ju specializata in montarea de instalatil GPL. ne expica modul de functionare a motorulul pe acest tip de
combustibil

n ce1 12 ani de activtate, am montat instalati GFL pe mi G masi 81 i au fost nregistrate prodleme, Gu GoNGita resp
utiizare. Am montal nstaiati GPL de dierite tiuri de masini cu molor pe benzina de pana a 3.5 fone. Nu am avut ner su

motorul. Se Galdreaza foarte usor si piesele N Sunt defectuoase. Au Sistem propriu e unctionare, (ampa proprie de injecte Si caiculator propriu. Sunt me
instalati pe piata, dar fvma noastra monteaza nstalatile Tomasefto | BRC, Gare Si-al dovedi fcenta in exploatare

Instalatia GPL afecteaza motorul?

Constantin Stroe, tehnician, ne explica de ce motorul are o viata mai lunga daca functioneaza cu GPL: . Frinciplul 0e functionare e aceasl, La fel ca GPL-u, benzina
3junge in capul pistonutil tot su

Fig. 4 IARC - sesiune de lucru (articol)

de vapon Motoru se Uzeaza mal repede daca MUNCNONeaza cu benzina, decat cu GFL, pentri ca nu are Sovents sau alte tpur de.
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Comments:

Author

Comment category - 2

Stie cineva daca la noi exista stati de incarcare pentu autov. care au instalatie de C.N.G (nu G.P.L)2(gaz condensat nu lichefiat]? As vrea sa stiu si eu asta. e mull mai
economic - cam la jumate e pret de GPL. Gresitll GNG ul este mal scump decat GPL

Autnor
Comment category : 1

As viea sa stiu si eu asta_e mult mai economic - cam Ia jumate de pret de GPL

Author

Comment category - 1

Gresitil GNG ul este mal scump decat GPL

Author

Comment category - 1

Comentanu neaprobat

Author

Comment category - 5

“...Motorul se uzeaza mal repede daca functioneaza cu benzina, decat cu GPL...." “Desi este o ardere mal uscata Ja motor si asta inseamna o uzura mai rapida din
cauza " da’ hotarataste-te adata: ori, ori _ altfel, insa, GPL-ul este o alternativa valabila. Benzina vine de fa rafinarie , infegrata cu * solvenli *, mai precis cu aditvi (omu
U a 3zt de aditvi si foloseste alt termeni) . Acest aditivi au diferite roluri - de reglare a cifrel octanice . de stabiltate Ja anumite conditi meteorologice (foarte frigioarte
cald) . biocizi (anti-bacteri si fungi) . de curatare  de stabilizare a alcalinitatii etc - Unul gin cei mai importanti aditivi este de lubrifiere  cine cunoaste standardul EN 228
stie ca deja din septembrie 2014 am trecut pe benzina Euro 6 , la care continutul de sulf este < 10 ppm (sulf ce, cu tot raul lui mai avea si un rol de lubrifiere). NU
ACELASI LUCRU SE POATE SPUNE SI DESPRE GPL . Exista si caliva aditivl peniru GLP | insa din cauza ca GPL-ul este un gaz comprimat , efectul aditivilor este minim
‘asupra combustibiului (aditivul nu se afia intro cantitate uniforma pe intreg volumul de GPL) - De asemenea . nu exista aditii pentry lubiifiere I schimb . exista uleiuri
speciale care sunt facute special pentru a combate uzura facuta de GPL - Eu am gasit un singur tip - Valvoline GPL adus din Ungaria . In rest nimica de fa EIf . Castrol
Mobil 1 etc . Probabil acestia nu se axeaza pe piata noastra . Deci . domnul mecanic auto . GPL-ul uzeaza motorul mai repede DACA NU SE FOLOSESTE UN ULEI
FABESEIIN7STAR (4303 it 1Nl Snarial f2ckT entni (D1 Marar AN 10N % Sintatie - ~ars FACT A AENG73 A RAAR  In (RS 43 (D1 -1l 78 . arATA Mal F1icata find
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Author
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Fig. 5 IARC - sesiune de lucru (comentarii)

Procedura de utilizare a IARC este simpla, dar foarte eficienta si rapida. Concret, se
acceseaza site-ul publicatiei care are forum. Se “citeste” site-ul, Insemnand articolul si
comentariile aferente acestuia. Pe rand aceste texte sunt trecute prin modulul de extragere a
cuvintelor-cheie (en. topic extraction), care consta in urmatoarele etape:

1. Continutul textului se trimite spre pre-procesare cu instrumentele® cunoscute in PLN:
segmentarea In propozitii, etichetarea morfo-lexicala, lematizarea si extragerea grupurilor
nominale de interes (NP chunking)’. Cu alte cuvinte, impartirea unui text in secvente de
cuvinte corelate sintactic.

®http://nlptools.infoiasi.ro/
" Noun Phrase chunking (NP-chunk) se refera la extragerea grupurilor/expresiilor substantivale dintr-o
propozitie.
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2. Se verifica doar cuvintele din grupurile nominale, din care se retin adjectivele si
substantivele care sunt contorizate.

3. Cuvintele gasite se trec printr-un filtru de curatare (en. cleaning), fiind eliminate
cuvintele de legaturd (conjunctie si prepozitie), dar si adverbele si pronumele care nu fac
obiectul etapei de preprocesare NP chunking.

4. Fiecare cuvant-cheie din lista gasitd de aplicatie (articolul) se verificd cu celelalte
cuvinte-cheie (unu — la — unu) de la fiecare comentariu in parte. in cazul in care sunt
sinonime, ponderile acestora se cumuleaza, fiind retinut doar cuvantul-cheie cu cea mai mare
frecventa.

5. Se analizeaza toate propozitiile unde apare cel mai important cuvant-cheie (cu cea mai
mare frecventd) sau unde regdsim sinonime cu acesta.

6. Pentru fiecare cuvant care nu este sinonim cu cel mai important cuvant, dar care se
gaseste n aceeasi propozitie cu el, sau cu sinonime ale acestuia, se adauga +0.5 pentru fiecare
potrivire (en. math)®.

7. Din lista totald, pentru fiecare cuvant, se elimind sinonimele acestuia®.

8. Pentru articole care sunt comentate, eliminam cuvintele cu ponderea <=2, fiind
considerate ca de importantd minora, numarul crescut al acestora putand afecta rezultatul final
(compararea izotopiilor din articol cu cele din comentarii).

Din cuvintele ramase (totalSize) se pastreaza doar cuvintele validWords = 5 +
(totalSize / (3 + totalSize / 10)).

9. In vederea categorizdrii comentatorilor, calculele s-au ficut dupa unele teste, care pot fi
imbunatdtite pe masura ce corpusul de antrenare creste.

Exemplu: daca intr-un articol se vorbeste despre armamentul Rusiei (tipuri de tancuri,
avioane etc.), iar in unele comentarii se vorbeste despre planurile Rusiei si pe cine vrea sa
atace, aceste comentarii vor avea o categorie mica, deoarece nu se vorbeste despre
armamentul Rusiei, care este recunoscut ca grup nominal.

Acesta a fost si motivul folosirii celor trei tipuri de calcule folosite la clasificarea
comentatoilor, pe care le descriem mai jos:

a) Pentru fiecare cuvant din comentariu (considerat ca fiind izotopic) se verifica in lista
de cuvinte izotopice ale articolului. In cazul in care unul dintre cuvintele-cheie retinute in lista
analizei articolului sau este sinonim cu acesta -> se adauga la rezultatul final.
pondere cuvant articol * pondere cuvant comentariu
ponderea 100% este considerata ca fiind suma patratelor ponderilor articolului.

Categoriile comentatorilor (none, low, medium, high si expert) se vor incadra in
urmatoarele intervale:

1 ->[0-4] ->none (neglijabil)
2 ->(4-10] -> low (slab)
3->(10-14]  -> medium (mediu)
4 ->(14-20] ->high (ridicat)
5->(20-100] -> expert (expert)
b) Se verifica numarul de cuvinte care apar in ambele liste, atunci ponderea 100% va fi

®Noti: un cuvént poate avea ponderea maxima egala cu ponderea celui mai important cuvént.
*Noti: din lista de sinonime se pastreazi cuvantul cu ponderea cea mai mare.
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numarul total de cuvinte din articol.
Exemplu: intr-un comentariu identificam cuvintele-cheie X,y,z , iar la articol x,y,z,t .
Rezultatul va fi: 3*100/4=75%
Cele cinci categoriile amintite se vor Incadra in urmatoarele intervale:
1 ->[0-20] ->none (neglijabil)
2->(20-30] ->low (slab)
3->(30-50] ->medium (mediu)
4 ->(50-75] ->high (ridicat)
5->(75-100] -> expert (expert)

c) Pentru fiecare cuvant-cheie care apare in ambele liste (articol si comentariu), se
adauga ponderea din articol, pondere 100% fiind data de suma tuturor ponderilor din articol.
Exemplu:

Daca in articol avem ponderile: X=5%y =6%z=10% t=3%
iar Tn comentariu gasim doar cuvintele-cheie y, z, t, ponderea acestuia va fi data de formula:
(6+10+3)*100/(5+6+10+3) = 86%

In acest caz, categoriile stabilite se vor incadra in urmitoarele intervale:

1 ->[0-20] ->none (neglijabil)
2->(20-30] ->low (slab)
3->(30-50] ->medium (mediu)
4 ->(50-75] ->high (ridicat)
5->(75-100] -> expert (expert)

Rezultatul final va fi media aritmeticd dintre cele 3 calcule. Mentiondm, ca aceste
calcule au rezultat in urma unor teste (adnotare manuald vs. adnotare automatd) care
dezavantajau comentariile scurte si foarte scurte, asa cum sunt multe pe forumurile
publicatiilor online.

Desi statisticile In acest moment sunt multumitoare, este prematur sa avansam niste
concluzii ferme cu privire la acuratetea datelor obtinute.

5. Concluzii si directii viitoare de cercetare

Lucrarea prezintd o metodologie capabild sa depisteze si sd compare izotopiile
(cuvintele-cheie) extrase din doua tipuri de texte (articol vs. comentariu). Consideram ca
instrumentul computational prezentat aici (incd in fazd experimentald) raspunde nevoii de a
interpreta cantitativ aprecierile forumistilor si de a le ierarhiza, operatii care valideaza ipoteza
cercetarii.

O asemenea aplicatie poate fi extrem de utila jurnalistilor, managerilor, specialistilor in
relatii publice, politicienilor si staff-urilor de campanie, dar si specialistilor in domeniul PLN,
dornici sa simplifice volumul urias de munca pentru diferitele tipuri de analiza textuala.

Raman inca probleme de rezolvat. Ne gandim la comentariile care apar dupd un timp de
la demersul analitic propus (nu pot fi interceptate automat si trebuie revenit si verificat ce
informatii s-au mai adaugat). De asemenea, se poate intdmpla ca jurnalistul sd mai faca
adaugiri la articolul postat. Cel putin doua solutii sunt luate in calcul: addugarea de campuri,
unde sa se completeze continutul articolului/comentariilor sau apasarea pe butonul dreapta al
mouse-ului si salvarea cu Save as (cum este, spre exemplu, pentru Google Chrome). La a
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doua variantd, se genereaza un fisier HTML care contine toate datele necesare, dupd care
acesta poate fi incarcat in aplicatie.

Mai mult, ne gandim si la o analizd comparativd a comentariilor si, implicit, la o
categorizare a lor din perspectiva importantei subiectului opinat in comunitatea forumistilor.
Poate fi 0 modalitate de a descoperi acele comentarii centrate pe un subiect important, dar
diferit de cel al articolului.

Deloc de neglijat este si clasificarea continutului articolului raportat la titlul acestuia.
Cu alte cuvinte, sa analizim daca titlul reflecta textul articolului, dat fiind ca presa romanesca
abunda de titluri care seduc, dar care in corpul articolului se regdsesc prea putin.

Multumiri: Aceasta lucrare a fost publicata cu sprijinul Proiectului ERASMUS MUNDUS (Erasmus
Mundus European Mobility with Neighbouring Region in the East), Action 2 — Strand 1 (2009-2013),
Acord de finantare nr. 2011-2576/001-001-EMA2, (Lot 8: Moldova, Ukraine, Belarus), finantat de
Uniunea Europeand.
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